
1. Professionella, oberoende, moderna 
och centralt belägna lokaler.  

2. En idealisk miljö för att motivera 
kollegor att uppleva UX-research 
’hands-on’. 

3. Allt är klart - kameror, inspelning, 
streaming, kaffe, etc. 

4. Tillhandahåller ytterligare tjänster 
som kan behövas - rekrytering, 
tolkning, eye-trackers, catering, etc.  

5. Säkerställer en konsekvent 
datainsamling och deltagarupplevelse. 

6. Möjliggör snabb de-briefing och 
brainstorming av resultat medan 
studien pågår. 

7. Demonstrerar värdet av studien för 
chefer/ andra intressenter - bjud in 
dem att delta! 

Varför ett labb?  

7 anledningar för UX researchers… 
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1. Hjälper till att driva en 
användarcentrerad designstrategi i 
hela organisationen. 

2. Motiverar teamet och ger dem 
samsyn gällande förbättringsarbetet. 

3. Möjliggör kunskapsdelning mellan 
team och organisationer. Bryter ner 
”silos”. 

4. Utnyttjar teamets tid och resurser på 
ett effektivt sätt. 

5. Undviker uteblivna research-
iterationer - moderatorer och 
professionella rekryterare finns. 

6. Möjliggör konsekvent mätning och 
uppföljning av UX-mål och KPI:er. 

7. Visualiserar och konkretiserar vikten 
av UX-arbete för högsta ledningen. 

Varför ett labb?  

7 anledningar för management… 
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